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MPBA ajuiza acao civil publica contra a Coelba por falhas no fornecimento de energia em
Uaua

MPBA aciona clinica prestadora de servigos psiquiatricos em razao de irregularidades
na segurancga do local

MPBA recomenda medidas a Coelba para garantir fornecimento regular de energia no
Municipio de Nova Vicosa

MPBA aciona UNIRB por irregularidades na oferta de curso
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MPBA ajuiza acao civil publica contra a Coelba por falhas no fornecimento de energia em
Uaua

O Ministério Publico do Estado da Bahia, por meio da promotora de Justica Renata Mamede, ajuizou uma agao civil publica
contra a Companhia de Eletricidade do Estado da Bahia (Coelba) em razao das constantes falhas no fornecimento de energia
elétrica no municipio de Uaua.

Na acdo, o MPBA requer, em carater de urgéncia, que a Justica determine medidas para obrigar a concessiondria a regularizar
o fornecimento de energia em Uaua. Além disso, o MPBA solicita que a Justica determine o blogueio de valores das contas
da empresa para garantir indenizagcées aos consumidores prejudicados, bem como o pagamento de compensagdes por danos
morais coletivos e danos sociais, estimados em RS 5 milhdes.

De acordo com a promotora de Justica, o problema se “arrasta desde 2023 sem solucdo eficaz na esfera administrativa,

apesar das diversas reclamacdes da populacdo”. As quedas frequentes de energia e as oscilacdes de tensdo tém causado
prejuizos econdmicos aos moradores, como a perda de alimentos, a queima de eletrodomésticos e dificuldades no
funcionamento de bombas d'dgua, além de impactos diretos na drea da saude, ja que muitos exames e atendimentos
dependem do fornecimento regular de energia elétrica.

Ela complementou que a ultima interrupc¢do ocorreu em 11 de dezembro de 2025, quando o municipio ficou cerca de 25 horas sem energia. O apagdo comprometeu servicos
essenciais e atingiu até o funcionamento do Poder Judiciario, resultando no cancelamento de audiéncias previamente designadas e na paralisacdo de servicos bdsicos a
populacdo. A promotora de Justica Renata Mamede aponta ainda falhas graves na infraestrutura da rede elétrica local, com interrupg¢bes prolongadas, oscilacdes de voltagem e
auséncia de investimentos suficientes para atender a demanda do Municipio, além de problemas no atendimento aos consumidores durante as crises.

Fonte: MPBA



MPBA aciona clinica prestadora de servigos psiquiatricos em razao de irregularidades na seguranca
do local

O Ministério Publico do Estado da Bahia ajuizou uma acao civil publica contra a clinica prestadora de servicos psiquiatricos Bom Viver
em razao de irregularidades na seguranca do local, como a auséncia Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) e inexisténcia de
sistemas basicos de prevenc¢dao e combate a incéndio.

De acordo com a promotora de Justica Joseane Suzart, autora da acdo, o Corpo de Bombeiros Militar da Bahia realizou vistoria no
estabelecimento e identificou inexisténcia de sistemas basicos de prevencdo e combate a incéndio, como deteccdo e alarme de
incéndio, sinalizacdo de emergéncia, hidrantes, mangotinhos e chuveiros automaticos, além de falhas em saidas de emergéncia e na
organizacao do plano de evacuacdo. Além disso, a Diretoria de Vigilancia Sanitaria e Ambiental do Estado da Bahia (Divisa) também
constatou problemas durante a inspegdo sanitdria, incluindo subdimensionamento da equipe de técnicos e enfermeiros. O relatério
MlNlSTéRIO pUBLICO aponta ainda auséncia de desfibrilador no carro de emergéncia da sala de observacdo e falhas no Nucleo de Seguranca do Paciente,
DO ESTADO DA BAHIA como a inexisténcia de protocolos assistenciais formalizados e a falta de identificacdo adequada de pacientes e leitos.

A investigacdo do MPBA foi instaurada a partir de denuncias de uma paciente que, entre os dias 20 e 22 de agosto de 2024, teria sido internada para tratamento de depressao.
Conforme a denuncia, ela teria sido submetida a maus-tratos, incluindo imobilizacdo forcada, administracdao inadequada e excessiva de medicamentos, além de permanecer
incomunicavel durante o periodo de internacdo. A denuncia relata ainda lesGes fisicas, como ferimentos nos bracos e no pescoco, além de fratura em um dos membros
superiores.

Fonte: MPBA com MODIFICACOES



MPBA recomenda medidas a Coelba para garantir fornecimento regular de energia no Municipio de
Nova Vicosa

O Ministério Publico do Estado da Bahia recomendou uma série de medidas a Companhia de Eletricidade do
Estado da Bahia (Coelba) para assegurar a continuidade e a qualidade do fornecimento de energia elétrica no
Municipio de Nova Vicosa. Segundo o promotor de Justica Rui César Farias dos Santos Junior, autor da
recomendacao, o fornecimento de energia em Nova Vigosa vem apresentando, ao longo dos ultimos anos,
falhas frequentes, como quedas constantes, picos de tensao, interrupg¢des prolongadas, inclusive em fins de
semana e feriados, e aumento repentino das faturas, com valores considerados excessivos e sem justificativa
aparente.

No documento, o MPBA recomendou que a Coelba assegure, de forma imediata, a continuidade absoluta do
fornecimento de energia, especialmente nas unidades de saude. Também foi estabelecido o prazo de 30 dias
para a adocdo de medidas técnicas capazes de estabilizar a tensdo da rede e eliminar quedas abruptas e
prolongadas em todo o municipio. Além disso, a concessiondria deverd apresentar, em até cinco dias, um
plano de medidas técnicas para solucionar os problemas identificados com prioridade para areas criticas,
como hospitais e servicos de emergéncia.

A recomendacdo inclui ainda a criagdao, no prazo de 15 dias, de um canal eficaz para reparacdo imediata de
danos causados aos consumidores em razdo da ma prestacdo do servico, observando a responsabilidade
objetiva nas relagdes de consumo.

Fonte: MPBA com MODIFICACOES



MPBA aciona UNIRB por irregularidades na oferta de curso

Instituicdo teria ofertado curso de Terapia Ocupacional sem registro no MEC, além de cobrar valores indevidos,
reter documentos e atrasar a emissao de diplomas

O Ministério Publico da Bahia acionou o Centro Universitario Unirb, em razdo de irregularidades na prestacdo
de servicos educacionais, que teriam causado prejuizos a estudantes e egressos do curso de Terapia UNIRB
Ocupacional. Na agdo, de autoria da promotora de Justica Joseane Suzart, o MPBA requer que a instituicao
expeca e registre diplomas, certificados, histdricos e documentos académicos sem obstaculos aos estudantes;
e assegure atendimento adequado aos alunos.

A acdo foi instaurada apds denuncia de uma ex-aluna que, mesmo formada, foi impedida de obter registro
profissional porque o curso ndo possuia reconhecimento valido junto ao Ministério da Educacdo (MEC). De
acordo com a promotora de Justica Joseane Suzart, a Unirb ndo teria protocolado, no prazo legal, o pedido de
reconhecimento do curso, tanto na modalidade presencial quanto a distancia. Em razao da irregularidade, os
diplomas expedidos ndo possuem validade nacional, inviabilizando o exercicio profissional dos egressos.
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A promotora de Justica destacou que a instituicdo ndo informou de forma clara aos estudantes sobre a situacdo do curso, violando o direito a informacdo previsto no Cédigo
de Defesa do Consumidor. Além da auséncia de reconhecimento, foram identificadas outras praticas abusivas, como cobranca indevida, retencdo de documentos académicos,
demora na emissdo de diplomas e atendimento ao consumidor considerado insatisfatério, comprovadas por reclamacdes em 6rgaos de defesa do consumidor e ac¢des

judiciais.

Fonte: MPBA com MODIFICACOES
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Plataforma responde por falha de sequranca em hospedagem por

Plano deve custear parto depois de tirar hospital da rede sem aviso

‘Overbooking’ em voo é falha na prestacéo de servico, diz TJ-MT

Faculdade deve indenizar aluna impedida de fazer provas por
pendéncia financeira.

Falta de enerqgia além de prazo da Aneel caracteriza dano presumido
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