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0 QUE E 0 NAVV?

Se vocé chegou até aqui, gueremos que saiba, antes de tudo, que nao
esta sozinho(a).

O Nducleo de Apoio as Vitimas de Crimes Violentos e em Especial
Vulnerabilidade (NAVV) existe para estar ao seu lado neste momento dificil.
Aqui, sua dor sera escutada com respeito, seus direitos serdo valorizados e
cada passo sera dado com o cuidado que vocé merece.

“O acolhimento que vocé merece.
A garantia dos direitos que vocé precisa.”

O NAVV foi criado pelo Ministério Publico do Estado da Bahia para
oferecer acolhimento humano, orientacéo clara e apoio técnico a pessoas
qgue foram vitimas de crimes e atos infracionais violentos, desastres,
calamidades publicas ou graves violacdes de direitos. Nossa equipe é
formada por profissionais preparados para escutar sem julgar, orientar com
empatia e adotar as providéncias necessarias a protecdo dos seus direitos.

Nosso compromisso vai além do atendimento: queremos ajudar a
reconstruir sua confianca e garantir que vocé tenha acesso a Justica, a
informacdo e ao suporte necessario, seja psicoldgico, social ou juridico.
Faremos o possivel para que nenhuma vitima seja esquecida, silenciada ou
revitimizada.

Mais do que um espaco de escuta, o NAVV é um lugar de reconstrucao,
protecéo e dignidade.

Um lugar de cuidado, respeito e fortalecimento.

Estamos aqui. Por vocé.







0 QUE E SER VITIMA, AFINAL?

Vitima é toda pessoa que é ou foi prejudicada por um
comportamento humano definido como infragdo penal, bem como
aquelas que sofrem ou sofreram as consequéncias de calamidade
publica, desastres naturais ou grave violacdo de direitos humanos.

Essassituacdes podem trazer danos fisicos,emocionais, morais,
sociais e econbmicos, com impactos que podem ser duradouros.




VITIMA DIRETA

A pessoa que sofre ou sofreu uma lesdo diretamente causada pela acéo
ou omissao de alguém, ou seja, quem foi atingida diretamente pelo crime ou
ato infracional.

EXEMPLO

Vitima Direta: Araceli Cabrera Sadnchez Crespo.

CASO

Uma crianca de apenas 8 anos de idade, foi vitima de violéncia fisica, abuso
sexual e tortura, resultando em sua morte.

IMPACTO

A crueldade do crime contra Araceli e aimpunidade inicial do caso geraram
grande comocao e indignacédo, impulsionando a criagcdo do Dia Nacional de
Combate ao Abuso e a Exploracéo Sexual de Criancas e Adolescentes,em 18
de maio, data do seu assassinato.



VITIMA INDIRETA

A pessoa que tem um vinculo de afeto ou parentesco com a vitima direta,
até o terceiro grau, desde que convivam com a vitima ou dependam dela.

EXEMPLO

Vitima Indireta: A familia de Geane da Silva Brito, jovem mulher com
deficiéncia, que foi morta apdés ser baleada num atentado em escola na
cidade de Barreiras.

CASO

Caso ocorrido em 2022, em que um adolescente de 14 anos entrou numa
escola armado e atirou contra estudantes.

IMPACTO

O caso, junto a outros atentados e a outras situacdes de violéncia que
ocorreram em escolas, levou a instituicdo do Comité Estadual Intersetorial
de Seguranca nas Escolas e nos Espacos Educacionais da Bahia (CISE), pelo
Decreto 21.992 de 14 de abril de 2023.




VITIMA COLETIVA

Quando um grupo de pessoas, uma comunidade ou organizacdo social é
atingido por um crime, ato infracional ou calamidade publica que prejudique
bens oudireitos coletivos,comoasaude publica,o meio ambiente, sentimento
religioso, direitos dos consumidores, fé publica ou administragdo publica.

EXEMPLO

Vitima coletiva: Jovens, familias e toda a cidade de Santa Maria (RS).

CASO

Caso do Incéndio na Boate Kiss (2013).

IMPACTO

O incéndio matou 242 pessoas e feriu centenas, impactando
profundamente a comunidade local. O luto coletivo e a busca por justica
marcaram principalmente a cidade de Santa Maria. Em resposta a essa
tragédia, foi sancionada a Lei 13.425/2017, conhecida como Lei Kiss. Essa
normativaestabelecediretrizes gerais sobre medidasde prevengcdoecombate
a incéndio e desastres em estabelecimentos comerciais, edificagdes e areas
de grande concentragao de publico.

VITIMA DE ESPECIAL VULNERABILIDADE

Refere-se aquelas pessoas que apresentam uma situacgao de fragilidade,
devido a idade, género, orientacao sexual, estado de saude ou deficiéncia.

EXEMPLO

Vitima de Especial Vulnerabilidade: A criangca Henry Borel

CASO

Sofreuvioléncia dentro de suaresidéncia, resultando em sua morte. O padrasto
e a mae tornaram-se réus no processo e aguardam julgamento pelo juri popular.

IMPACTO

O caso gerou grande repercussao e levou a criacao da Lei Henry Borel
(Lein214.344/2022), que fortalece a protecdo de criangas contra a violéncia
domeéstica, estabelecendo medidas protetivas e tornando o homicidio contra

menores de 14 anos um crime hediondo.



DIREITOS DAS VITIMAS

Por muito tempo as vitimas de violéncia e vulneraveis sofreram graves
violacdes apesar da Constituicdo Federal elencar os direitos fundamentais
aplicaveis também aos ofendidos e as ofendidas pelos fatos delitivos. O
Ministério Publico da Bahia, através do NAVYV, visa garantir que todos os
direitos elencados em diversas normas sejam respeitados, assegurando a
protecao, o apoio e a reparacao dos danos decorrentes das infragdes penais
ou atos infracionais. O Ato Normativo n? 46, de 2024, do Ministério Publico
da Bahia (Capitulo Il, Art. 52), estabelece que toda vitima tem direito a:

® Informacao clara e completa: A vitima tem que ser informada sobre
direitos basicos, servicos de apoio, processos, bem como o0os meios de
reparacao dos danos causados pela infragcdo penal ou ato infracional.

® Apoio e atendimento especializado: A vitima tem direito de ser atendida
por uma equipe multidisciplinar, seja na prépria instituicdo ou através de
encaminhamento as redes de apoio externas.

® Seguranca e protecdo: A vitima tem o direito de ser protegida, seja
fisicamente, patrimonialmente, psicologicamente ou em relacdo aos seus
dados pessoais e documentos.

® Reparacdo dos danos: A vitima tem direito a reparacdo dos danos
materiais, psicolégicos e morais causados pelos delitos cometidos.

® Participacao efetiva na investigacdo e no processo: A vitima pode
participar da investigacdo e do processo, sendo ouvida, apresentando
provas e sendo informada sobre as decisdes processuais, Como o ingresso e
saida do autor do fato da prisao.

® Protecao contra novos delitos: A vitima tem direito de ser protegida
contra a repeticdo dos delitos e contra a vitimizac&o secundaria e terciaria.

® Direitos especificos para criancas e adolescentes: As criancas e
os adolescentes possuem direito ao depoimento especial e escuta
especializada, realizadas em ambientes acolhedores, garantindo
privacidade e respeito, conforme a Lei n2 13.431/2017.



0 QUE 0 NAVV OFERECE?

O Nucleo de Apoio as Vitimas de Crimes Violentos e em
Especial Vulnerabilidade oferece atendimento humanizado,
individualizado, adequado a cada caso, sempre buscando
proporcionar as vitimas o acolhimento necessario.

O NAVYV oferece orientacao juridica de modo a assegurar
que a vitima ou seu representante legal sejam informados
sobre o andamento das investigacdes ou do processo, em
todas as fases processuais até a decisao final.

Ajuizamento de medidas protetivas de urgéncia previstas
na legislacdo patria e outras medidas adequadas ao caso
concreto.

Atendimento multidisciplinar pela Equipe Técnica.
Encaminhamento para os servicos ofertados pelas redes de
protecao e apoio.

Atuacdo integrada com a rede protetiva e as demais
instdncias do sistema de Justica visando garantir a
participacdo no processo judicial de maneira eficiente e
segura.

Adocdo de outras providéncias necessarias para
salvaguardar os direitos das vitimas e dos seus familiares.



ATENCAO PARA NOSSAS ATRIBUIGOES:

E fundamental compreender as atribuicbes do NAVY, ja
descritas nesta cartilha. Assim, para maiores esclarecimentos é
essencial ter ciéncia que:

®* Os profissionais do Nucleo estdao disponiveis para
atendimento inicial. Verificada necessidade de tratamento
psicoterdpico ou acompanhamento social continuo, sera
realizado o encaminhamento aos servicos especializados.

* Se o caso exigir a atuacdo de uma Promotoria
Especializada, Grupo ou outro Nucleo, o NAVV podera atuar
em conjunto, respeitando as atribuicbes de cada unidade
ministerial, com a devida concordancia do Promotor Natural.

* Questbes relacionadas a violéncia de género
sao direcionadas ao NEVID-MPBA, que atua de forma
especializada.

°*Em casodenecessidade de protecdo policialimediata,
assisténcia social urgente ou atendimento médico, é
importante buscar diretamente os érgaos competentes.

* O NAVV foi criado para apoiar vitimas de crimes
e atos infracionais violentos ou em situacdo de especial
vulnerabilidade. Situacf6es que ndo se enquadram nesses
critérios podem ser atendidos em outras unidades
especializadas do MPBA.




CANAIS DE ACESS0 AO NAWY

O atendimento pode ser acionado presencialmente, por meios
digitais ou por encaminhamento dos 6rgaos e unidades do MPBA
e quaisquer instituicdes. A seguir os canais de acesso ao NAVV:

PRESENCIAL:

Sede MPBA Nazaré: Av. Joana Angélica, n? 1.312, 32 Andar -
Sala 303, Nazaré, Salvador/BA.
Horario: das 8h as 18h de segunda a sexta-feira.

MEIOS DIGITAIS:

Atendimento ao cidadao - https://atendimento.mpba.mp.br;
Disque 127 (capital einterior) - (71) 98257-0943 ou 0800 071
1422 (interior e outros Estados) - de 8h as 18h, de segunda a
sexta-feira. A ligacéo é gratuita.

E-mail: navv@mpba.mp.br.

Sistema IDEA (para unidades e 6rgaos do MPBA).
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